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A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló, többször módosított 1997.évi XXXI. 

törvény 96.§. (6) bekezdése alapján: 

 

„A települési önkormányzat és az állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében 

kijelölt szerv a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-ig - a 

külön jogszabályban meghatározott tartalommal - átfogó értékelést készít. Az értékelést - települési 

önkormányzat esetén a képviselő-testület általi megtárgyalást követően - meg kell küldeni a 

gyámhatóságnak. A gyámhatóság az értékelés kézhezvételétől számított harminc napon belül 

javaslattal élhet a települési önkormányzat, illetve az állam fenntartói feladatainak ellátására a 

Kormány rendeletében kijelölt szerv felé, amely hatvan napon belül érdemben megvizsgálja a 

gyámhatóság javaslatait és állásfoglalásáról, intézkedéséről tájékoztatja. 

 

A helyi önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ill. gyámhatósági, gyámügyi feladatainak 

ellátását a Gyvt-ben és a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendeletben előírtak alapján végzi. 

 

Az értékelés tartalmáról a Korm. rendelet 10. számú melléklete rendelkezik. 

 

I. A települési önkormányzat által készítendő átfogó értékelés tartalmi követelményei: 

 

1.  A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira. 

 

A településen 2024. január 1-én a 0-18 év közötti kiskorú gyermekek száma 133 fő. 

 

Életkor szerinti megoszlás:  0-2 éves 24 fő 

    3-5 éves 19 fő 

    6-13 éves 54 fő 

    14-18 éves 36 fő 

     

2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása: 

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma, kérelmezőkre vonatkozó 

általánosítható adatok, elutasítások száma, főbb okai, önkormányzatot terhelő kiadás nagysága 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról 1997. évi XXXI. törvény 19. §. (1) 

bekezdése alapján: „a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 

megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult 

a)  a 21/B. §-ban meghatározott ingyenes vagy kedvezményes intézményi 

gyermekétkeztetésnek és - ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek - a szünidei 

gyermekétkeztetésnek, 

b) a 20/A. §-ban meghatározott pénzbeli támogatásnak, 

c) az e törvényben és más jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek az 

igénybevételére. 

(1a) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek után a gyermek 

családba fogadó gyámjául kirendelt hozzátartozó kiegészítő pénzbeli ellátásra jogosult, ha 

a) a gyermek tartására köteles, és 

b) nyugellátásban, korhatár előtti ellátásban, szolgálati járandóságban, táncművészeti 

életjáradékban, átmeneti bányászjáradékban, megváltozott munkaképességű személyek 
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ellátásaiban, időskorúak járadékában vagy olyan ellátásban részesül, amely a nyugdíjszerű 

rendszeres szociális ellátások emeléséről szóló jogszabály hatálya alá tartozik. 

 

(2) A gyámhatóság megállapítja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 

jogosultságát, amennyiben a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó havi jövedelem 

összege nem haladja meg 

a) az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének (a továbbiakban: az öregségi 

nyugdíj legkisebb összege) a 245%-át, ha 

aa) a gyermeket egyedülálló szülő vagy más törvényes képviselő gondozza, 

ab) a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy 

ac) a nagykorúvá vált gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek; 

b) az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 225 %-át az a) pont alá nem tartozó esetben, 

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem haladja 

meg külön-külön vagy együttesen a (7) bekezdésben meghatározott értéket. 

(3) Az egy főre jutó jövedelem megállapításánál a 131. § (2) bekezdését kell alkalmazni. 

Ettől eltérni akkor lehet, ha a jövedelmi viszonyokban igazolható ok miatt tartós romlás 

vélelmezhető. 

A Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése alapján: „A gyámhatóság annak a gyermeknek, fiatal 

felnőttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága 

a) a tárgyév augusztus 1-jén fennáll, a tárgyév augusztus hónapjára tekintettel, 

b) a tárgyév november 1-jén fennáll, a tárgyév november hónapjára tekintettel 

alapösszegű pénzbeli támogatást folyósít, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnőtt az a) és b) 

pont szerinti időpontban a gyámhatóság határozata alapján nem minősül a 67/A. §-ban 

foglaltak szerint nem minősül hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetűnek. 

(2) A gyámhatóság annak a gyermeknek, fiatal felnőttnek, akinek a 67/A. § szerinti 

hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre 

való jogosultsága a gyámhatóság határozata alapján 

a) a tárgyév augusztus 1-jén fennáll, a tárgyév augusztus hónapjára tekintettel, 

b) a tárgyév november 1-jén fennáll, a tárgyév november hónapjára tekintettel 

emelt összegű pénzbeli támogatást folyósít. 

(3) Az (1) és (2) bekezdés szerinti támogatás esetenkénti összegéről az Országgyűlés a 

központi költségvetésről szóló törvény elfogadásával egyidejűleg dönt.  

2024-ben a támogatás alapösszege alkalmanként 6000,-Ft/fő volt, a hátrányos helyzetű 

gyermek 6500,-Ft támogatásban részesült. 2024. augusztusban 4 család 6 gyermeke, 2024. 

novemberben 2 család 3 gyermeke összesen 56.500,-Ft összegben részesült támogatásban. A 

támogatás igénylése a Magyar Államkincstár rendszerében történt, a támogatás összegét a 

központi költségvetés az önkormányzat részére 100 %-ban megtérítette. 

2024. december 31-én 3 fő volt jogosult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, 1 fő a 3-

5 éves, 2 fő a 6-13 éves korosztályba tartozott, 0-2 éves és 14-18 éves korosztályba tartozó 

gyermek nem volt.  

Az év folyamán nem kellet kérelmet kellett elutasítani,  

Halmozottan hátrányos helyzet nem került megállapításra, hátrányos helyzet egy esetben. 

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabályozott pénzbeli vagy természetbeni juttatásokra vonatkozó 

adatok 
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Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíj  

A pályázat célja az esélyteremtés érdekében a hátrányos helyzetű szociálisan rászoruló 

fiatalok felsőoktatásban való részvételének támogatása.  

Az „A” típusú pályázatra azok a Taliándörögd község illetékességi területén állandó 

lakóhellyel rendelkező hátrányos szociális helyzetű személyek jelentkezhetnek, akik 

felsőoktatási intézményben nappali tagozatos alapfokozatot és szakképzettséget eredményező 

alapképzésben, mesterképzésben, mesterfokozatot és szakképzettséget eredményező 

mesterképzésben vesznek részt.  

„B” típusú pályázatra azok a Taliándörögd község illetékességi területén állandó lakóhellyel 

rendelkező érettségi előtt álló középiskolás, felsőfokú diplomával nem rendelkező 

felősoktatási intézménybe felvételt mg nem nyert fiatal, aki felsőoktatási intézményben 

nappali képzésben, vagy felsőfokú szakképzésben kíván részt venni.  

Az önkormányzat erre vonatkozó szabályzata szerint hátrányos helyzetű az a pályázó, akinek 

családjában az egy főre jutó jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori 

legkisebb összegének 250 %-át (71. 250,-Ft-ot). 

A 2024-es évben nem volt olyan tanuló, akinek az önkormányzat támogatást folyósított. 

Arany János Tehetséggondozó Program 

Az Arany János Tehetséggondozó Program keretében 2024-ben 1 fő részére került támogatás 

megállapításra, havi 10000 Ft összegben, a tanuló a Pápai Türr István Gimnázium és 

Kollégiumba felvételt nyert, a megállapított támogatást az önkormányzat rendszeresen utalta.  

Rendkívüli települési támogatás (gyermekek tanulmányainak támogatása)  

A településen a rendkívüli települési támogatáson belül az önkormányzat rendeletben 

szabályozta a gyermekek tanulmányainak támogatási feltételeit: 

A gyermekek tanulmányainak támogatása: Tanévkezdés miatti- általános iskolai, 

középiskolai, nappali tagozatos felsőfokú oktatási intézmény- többletkiadásokhoz (tankönyv, 

iskolai felszerelés, stb.). 

Kérelemre gyermekek tanulmányainak támogatására jogosult az a szülő, akinek a családjában 

az egy főre számított jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 450 %-

át (128250,-Ft), gyermekét egyedül nevelő szülő esetében annak 500 %-át (142500,-Ft) nem 

haladja meg. A támogatás összege: gyermekenként évi egyszeri 15000,-Ft. 

Ezzel a lehetőséggel 7 család élt, 10 gyermek részére 150 ezer Ft támogatást fizetett ki az 

önkormányzat. 

Rendkivüli települési támogatás: Az önkormányzat 11 család esetében állapított meg 

támogatást, ahol a szülők kiskorú gyermek ellátásáról gondoskodnak, a támogatás összege 

alkalmanként 10 és 30 ezer Ft volt, összesen 400 ezer Ft került kifizetésre. Néhány család az 

év folyamán több alkalommal részesült támogatásban. 
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Lakhatással kapcsolatos kiadásokhoz nyújtott támogatás: Az önkormányzat rendeletében 

van szabályozva ez a támogatás. Az év folyamán egy olyan család részére állapított meg az 

önkormányzat egy éves időtartamra lakhatási támogatást, a támogatott családban egy 

gyermeket nevelnek, a havi támogatás összege 3000 Ft volt, amit természetbeni 

támogatásként kapott meg a kérelmező. A szolgáltató az áramdíj számlában írta jóvá az 

ügyfél részére megállapított támogatási összeget. 

Újszülöttek hozzátartozóinak egyszeri támogatása Az önkormányzat rendeletében a 

rendkívüli települési támogatáson belül a hozzátartozó kérelmére újszülöttek hozzátartozóinak 

egyszeri támogatását állapíthatja meg. Egyszeri támogatásra jogosult az a szülő, akinek a 

családjában az egy főre számított jövedelem az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 

összegének 500 %-át (142500,-Ft), gyermekét egyedül nevelő szülő esetében annak 550 %-át 

(156750,-Ft) nem haladja meg. A támogatás további feltétele, hogy az újszülött valamelyik 

szülője a születést megelőzően legalább kétéves folyamatos taliándörögdi lakóhellyel 

rendelkezzen. A támogatás mértéke gyermekenként 75000,-Ft. 

Az év folyamán 1 kisgyermek szülei kérelmezték a támogatás megállapítását 75 ezer Ft 

támogatásban részesültek a szülők. 

Első lakáshoz jutók támogatása: Az önkormányzat rendeletben szabályozta a támogatásnak 

ezt a formáját. Azok a házaspárok, élettársak, vagy gyermeküket egyedülálló szülőként nevelő 

igénylők támogathatók, akik Taliándörögdön vásároltak ingatlant, az ingatlanban 50 %-ban 

tulajdonosok, életvitelszerűen a településen élnek, a vásárolt ingatlant öt éven belül nem adják 

el, más ingatlanban nem rendelkeznek tulajdonjoggal, munkaviszonyban állnak és az egy főre 

jutó jövedelmük nem haladja meg a nettó minimálbér kétszeresét. 

Az év során két kérelmezőt támogatott az önkormányzat, az egyik családban az év folyamán 

kisbaba született. 

Szociális tűzifa támogatás: Az önkormányzat sikeresen pályázott a Belügyminisztérium által 

meghirdetett szociális tűzifa támogatás pályázaton, 32 m3 fa rászorulók részére történő 

kiosztására volt lehetőség. 

Az önkormányzat rendeletben szabályozta a rászorultságot, az egy főre jutó jövedelem 

családban élők esetében 85.500,-Ft, egyedülálló esetében 99.750,-Ft. 

Összesen 17 kérelem érkezett, ebből 3 elutasítás volt jövedelem túllépés miatt, 14 kérelmező 

kapott természetbeni támogatást, ebből 6 gyermeket nevelő család volt, ők összesen 12 m3 

tüzelőt kaptak. 

- gyermekétkeztetés megoldásának módjai, kedvezményben részesülőkre vonatkozó statisztikai 

adatok. 

Gyermekétkeztetés: A Kerekfenyves Óvoda óvodás gyermekei és a Művészetek Völgye 

Általános Iskola taliándörögdi tagintézményébe járó alsó tagozatos gyermekek részére az 

ebédet helyi vállalkozó biztosította. Az iskolás gyermekek Taliándörögdön a Klastrom 

Kocsma étkező részében ebédeltek, az óvodásoknak a vállalkozó naponta az óvodába 

szállította az ebédet. Az óvodások részére a tízórai és uzsonna az óvodában készült, amihez 

naponta vásárolták meg a friss alapanyagokat a helyi élelmiszerboltban. Az óvodai étkezési 

díj fizetési kötelezettség jogszabály változás miatt módosult, szülői nyilatkozat alapján 

térítésmentes étkezést kellett biztosítani a rászoruló családoknak, a múlt évben csak két 

óvodában járó gyerek szüleinek kellett étkezési térítési díjat fizetni. Az alsó tagozatba járó 
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gyermekek közül 16 fő 50 %-os kedvezményben, 4 fő 100 %-os kedvezményben részesült, 12 

fő fizetett teljes összegű térítési díjat, ennek összege 500 Ft/nap volt.  

Gyvt. 21/B. § szerint: (1) Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztosítani 

a) a bölcsődében, mini bölcsődében nyújtott bölcsődei ellátásban vagy óvodai nevelésben 

részesülő gyermek számára, ha 

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, 

ab) tartósan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan családban él, amelyben tartósan beteg vagy 

fogyatékos gyermeket nevelnek, 

ac) olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek, 

ad) olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó havi 

jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi 

jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett 

összegének 130%-át vagy 

ae) nevelésbe vették; 

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha 

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, vagy 

bb) nevelésbe vették; 

c) azon a) és b) pont szerinti életkorú, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 

részesülő gyermek számára, akit fogyatékos gyermekek számára nappali ellátást nyújtó, az 

Szt. hatálya alá tartozó fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el; 

d) az 1-8. évfolyamon felül nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, 

ha 

da) nevelésbe vették, vagy 

db) utógondozói ellátásban részesül. 

(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi térítési díj 50%-os normatív 

kedvezményével kell biztosítani 

a) az 1-8. évfolyamon felül nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, 

ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül; 

b) az 1-8. és az azon felüli évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő 

tanuló számára, ha olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek, 

feltéve, hogy az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapján a tanuló nem részesül ingyenes 

intézményi gyermekétkeztetésben; 

c) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkorú, tartósan beteg vagy fogyatékos 

gyermek számára, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapján a gyermek nem részesül ingyenes 

intézményi gyermekétkeztetésben. 

(3) Az (1) bekezdés a) pont ac) alpontja és (2) bekezdés b) pontja szerinti ingyenes vagy 

kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés biztosításához közös háztartásban élőként kell 

figyelembe venni 

a) a tizennyolc éven aluli, 

b) a huszonöt évesnél fiatalabb, köznevelési intézményben nappali rendszerű iskolai 

oktatásban részt vevő, a nappali oktatás munkarendje szerint szervezett felnőttoktatásban részt 

vevő vagy felsőoktatási intézményben nappali képzésben tanuló, és 

c) életkortól függetlenül a tartósan beteg vagy súlyos fogyatékos 

gyermeket, kivéve a nevelőszülőnél ideiglenes hatállyal elhelyezett gyermeket, valamint a 

nevelőszülőnél elhelyezett nevelésbe vett gyermeket és utógondozói ellátásban részesülő 

fiatal felnőttet. 

Az óvodába járó gyermekek száma az év folyamán 25 fő volt.  a gyermek szülei közül csak 

néhányan fizetettek térítési díjat, a többiek ingyenesen étkeztek, az iskolások közül a 
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taliándörögdi alsó tagozatba járó gyerekek közül a rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesülő gyermekek 100 %-os kedvezményben, a három gyermekes 

családok gyermekei 50 %-os kedvezményben részesültek, a teljes összegű térítési díjat fizetők 

napi 500 Ft-ot fizettek. 

 

Az óvodás gyermekek napközbeni ellátása Taliándörögdön a Kerekfenyves Óvodában, az 

iskolások ellátása a Művészetek Völgye Általános Iskolában Monostorapátiban és a 

taliándörögdi Tagintézményben biztosított, az iskola fenntartója a Klebelsberg 

Intézményfenntartó Központ. A településről néhány gyermek Tapolcán és Nagyvázsonyban 

jár iskolába. 

 

Taliándörögdön az év folyamán teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat felvételére nem került 

sor. 

3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása: 

-gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalata 

(alapellátásban részesülők száma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, válsághelyzetben 

levő várandós anyák gondozása, családjából kiemelt gyermek szüleinek gondozása, 

jelzőrendszer tagjaival való együttműködés tapasztalatai) 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 

(továbbiakban: Gyvt.), és a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi 

eljárásról szóló 149/1997. (IX.10.) korm. rendelet megállapítja azokat a szabályokat, melyek 

szerint az önkormányzatok a gyermekek védelméről meghatározott ellátásokkal, 

intézkedésekkel segítséget nyújtanak a gyermekek jogainak védelméhez, a szülői 

kötelességek teljesítéséhez, a veszélyeztetettség megelőzéséhez és megszüntetéséhez, a 

hiányzó szülői gondoskodás pótlásához.  

 

2016. január 1. napjától hatályos jogszabály módosítások alapján, a gyermekjóléti szolgáltatás 

a családsegítéssel egy szolgáltató – család és gyermekjóléti szolgálat – keretében 

működtethető. Ezen okból kifolyólag 2016. január 1-től Taliándörögd településen a 

családsegítő egy személyben végezte ezeket a feladatokat.   

A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő speciális személyes szolgáltatás, 

amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a 

gyermekek testi és lelki egészségét, a családban történő nevelkedésének elősegítését, a 

gyermekek veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, 

illetve a családjából kiemelt gyermekek visszahelyezését. 

A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat családsegítője, folyamatosan figyelemmel kíséri a 

településen élő gyermekek szociális helyzetét, veszélyeztetettségét, kapcsolatot tart a 

gyermekekkel és meghallgatja panaszaikat, segít azok orvoslásában. A védelembe vett 

gyermekről gondozási-nevelési tervet készít, és az alapján dolgozik. Segít a nevelési-

oktatási intézmény gyermekvédelmi feladatainak ellátásában, szorosan együttműködik az 

intézménnyel. 

 

 

 A család és gyermekjóléti szolgáltatást a Balaton-felvidéki Szociális, Gyermekjóléti és 

Háziorvosi Ügyeleti Szolgálat látja el Taliándörögd településen. Az Intézmény, tevékenysége 

során, plakátokon, szórólapokon tájékoztatta a település lakosságát az elérhető 

szolgáltatásokról, a családsegítő személyéről, elérhetőségéről, illetve a fogadóórák rendjéről. 
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A családsegítő tevékenységet Taliándörögd településen 2022. szeptember 1-től Szekerczésné 

Martos Katalin családsegítő látja el. A településen élők számára heti rendszerességgel, 

fogadóórákat tartott. 

 

 A településen élők számára heti rendszerességgel, fogadóórákat tartott minden héten kedden                  

13.00 – 14.00 óra között a taliándörögdi Közösségi házban, illetve az intézmény tapolcai 

székhelyén minden pénteken 8.00 – 10.00 óra között. 

A fogadóórák célja, hogy a család- és gyermekjóléti szolgáltatás mindenki számára 

közvetlenül is elérhető legyen a településen. A fogadóóra ideje alatt a hozzá forduló kliensek 

részére problémáik megoldásában tanácsadást, valamint hivatalos ügyeik intézésében 

segítséget nyújtott. A fogadóórák mellett a családok otthonaikban történő felkeresésre, 

családtámogatásra nagy hangsúly tevődik. 

 

Gondozási tevékenység 2024. évben 

 

 

Életkor 

Alapellátásban 

történő gondozás 

Egyszeri 

esetkezelés 

során érintett 

gyermekek 

Védelembe vétel 

során a 

gyermekjóléti 

központ által 

bevonva történő 

gondozás 

Nevelésbe 

vett 
Összesen 

0 – 5 éves 4 1 3 - 4 

6 – 13 éves 2 2 0 - 2 

14 – 17 éves 0 0 0 - 0 

Gyermekek száma 6 3 3 - 6 

Családok száma 4 2 2 - 4 

 

- 2024. évben, a fenti táblázat alapján, 4 család 6 gyermekével kapcsolatban történt szociális 

segítő tevékenység, a gyermekjóléti alapellátás keretében.  

- Ebből egyszeri esetkezelés során 2 család 3 gyermeke részesült szociális segítő 

tevékenységben. 

- A 2024 évben védelembe vételi eljárás alatt a táblázatban jelöltek alapján, Taliándörögd 

településen 2 család 3 gyermeke volt. 

- Szociális válsághelyzetben lévő várandós anya problémáival kapcsolatosan 2024-ben 

nem kaptunk jelzést. 

- Gyermek- és fiatalkorú bűnelkövetőkkel kapcsolatban, jelzés a fenti táblázatban szereplő 

gyermekeket érintően nem érkezett. 



9 

 

 

Életkor 

Együttműködési 

megállapodás 

alapján 

Tanácsadottként 

megjelent 

Egyszeri alkalommal 

megjelent 
Összesen 

18 – 34 éves 1 - - 1 

35 – 61 éves 3 - 6 9 

62 éves és idősebb - - 2 2 

Összesen 4 - 8 12 

 

2024. évben a fenti táblázat alapján családsegítő és gyermekjóléti szolgáltatást 12 felnőtt 

korú vette igénybe a településen élők közül, ahol 6 kiskorú gyermek volt érintett. 

A családgondozások során Taliándörögd településen, jellemzően az alábbi problémákkal 

találkoztam: 

- Anyagi problémák 
- Foglalkoztatással kapcsolatos problémák 
- Gyermeknevelési problémák 
- Iskolai magatartás zavar, teljesítményzavar 
- Életviteli problémák 
- Családi- kapcsolati konfliktus 
- Ügyintézéssel kapcsolatos probléma 
- Egyéb: Szociális válság helyzetben lévő várandós 
- Egyéb: Gyermek családon kívüli bántalmazás 
-  

A család és gyermekjóléti szolgálat szakmai tevékenységeinek száma 2024. 

évben 
 

Megnevezés Szakmai tevékenység 

száma 

 1.  Információnyújtás 55 

 2.  Tanácsadás 44 

 3.  Segítő beszélgetés 47 

 4.  Hivatalos ügyekben való közreműködés 12 

 5.  Családlátogatás 45 

 6.  Közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez 4 

 7.  Közvetítés Család- és Gyermekjóléti Központhoz 0 

 8.  Konfliktuskezelés 0 

9. Kríziskezelés 3 

12. Szakmaközi megbeszélés 6 

13. Esetkonferencia 0 

14. Esetmegbeszélés 20 

15. Környezettanulmány elkészítésében való közreműködés 3 

  Összesen 239 
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Az észlelő-jelzőrendszer szervezése, működtetése 

Az egyének, családok, gyermekek problémáinak időben történő felismerése és azok 

mihamarabbi enyhítése, megoldása érdekében a szociális és gyermekjóléti szolgálat észlelő- 

és jelzőrendszert működtet, mely lehetővé teszi mindazoknak a szakembereknek az 

együttműködését, akik bárhol, bármilyen formában kapcsolatba kerülnek a családokkal és a 

gyermekkel. 

A gyermekek a védelmi rendszer keretében különös figyelmet kell, hogy kapjanak, mivel 

helyzetüknél fogva, problémáikat önállóan jelezni csak részben, vagy egyáltalán nem 

képesek. A gyermeki jogok érvényre jutása, a gyermekek biztonságos családban történő 

nevelése érdekében az  

1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról rögzíti a 

jelzőrendszer tagjait, kötelező együttműködésüket, feladataikat a gyermek családban történő 

nevelkedésének elősegítése, a veszélyeztetettség megelőzése érdekében. 

 

Az észlelő- és jelzőrendszer tagjai a következők: 

- az egészségügyi szolgáltatást nyújtók, így különösen a védőnői szolgálat, a háziorvos, a házi 

gyermekorvos, 

- a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, 

- a köznevelési intézmények és a szakképző intézmények, 

- a rendőrség, 

- az ügyészség, 

- a bíróság, 

- a pártfogó felügyelői szolgálat, 

- az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek, 

- a menekülteket befogadó állomás, a menekültek átmeneti szállása, 

- az egyesületek, az alapítványok és az egyházi jogi személyek, 

- a foglalkoztatás-felügyeleti hatóság, 

- a javítóintézet, 

- a gyermekjogi képviselő, 

- a gyermekvédelmi és gyámügyi feladatkörében eljáró fővárosi és vármegyei 

kormányhivatal, 

- az állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv. 

- a települési önkormányzat jegyzője, 

- a büntetés-végrehajtási intézet, 

- a büntetés-végrehajtási pártfogó felügyelők. 

A fenti intézmények és személyek kötelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége 

esetén a szociális és gyermekjóléti szolgálatnál, illetve indokolt esetben kötelesek hatósági 

eljárást kezdeményezni és a gyermek családban történő nevelésének elősegítése, a 

veszélyeztetettség megelőzése és megszüntetése érdekében kötelesek egymással 

együttműködni.  
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A család- és gyermekjóléti szolgáltatás által működtetett észlelő- és jelzőrendszer 

folyamatairól készült Protokoll és a hozzá kapcsolódó Módszertani útmutatók 2024. 

évben átdolgozásra kerültek, 2024. március 15. napjától alkalmazandók, és megküldésre 

kerültek ellátási területünk észlelő- és jelzőrendszeri tagjainak.  

 

2024. szeptember 1. napjától észlelő- és jelzőrendszert érintő módosítások léptek 

hatályba a 1997. évi XXXI. a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 

törvényben (GYvt), a hozzá kapcsolódó 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben és a Büntető 

törvénykönyvben (BTK). A változás lényege, hogy ha a jelzőrendszeri tag, aki kiemelt 

veszélyeztető okra utaló körülményt észlel, és legkésőbb három munkanapon belül nem 

tesz jelzést a család- és gyermekjóléti szolgáltató felé, vagy nem kezdeményez hatósági 

eljárást a gyámhatóság vagy a rendőrség felé, vétséget követ el és két évig terjedő 

szabadságvesztéssel büntetendő. 

 

Az észlelő és jelzőrendszer képezi a szolgáltatás egyik alappillérét, mert az abban résztvevő 

szakemberek révén, a saját szakterületükön fellelhető, a családokkal és gyermekekkel 

kapcsolatos problémák jelzése során kerül a szolgálat látókörébe a megoldandó feladat. E 

jelzőrendszer egyúttal team munkát is jelent, mert a problémák összetettsége miatt a megoldás 

is sokszor csak a szakterületek együttműködése során valósulhat meg. 

 

Taliándörögd településen élő gyermekkel és családjukkal, illetve egyedülálló felnőttekkel 

kapcsolatban 2024. évben 7 jelzés érkezett, amely 10 személyt érintett.  

 

Taliándörögd településen illetékes jelzőrendszeri tagok részére 2024. évben az éves szakmai 

tanácskozás megszervezésre került, valamint hat alkalommal került sor szakmaközi 

megbeszélésre. 

 

A szakmaközi megbeszélések témája: 

- Gyermekjogi kérdések a családból történő kiemelés és védelembevétel fókuszából. 

Gyermekvédelmi törvény módosítása. 

Előadó: Turi Renáta, gyermekjogi képviselő 

- Együttműködés megerősítése adott szakmacsoporttal: Rendőrség. 

Előadók: Szakma csoportok munkatársai 

- A fogyatékosságügyi tanácsadó helye és szerepe a szociális ellátórendszerben.  

Előadó: Vajainé Borsi Eszter, fogyatékosságügyi tanácsadó 

- Együttműködés megerősítése adott szakmacsoporttal: Bíróság  

Előadók: Szakma csoportok munkatársai 

- „Lélegző kapcsolatok” ápolása. A családterápia helye a gyermekvédelemben és a 

családok segítésében. 

Előadók: Bögös Rita Zsuzsanna, családkonzulens. Wágner Edit családkonzulens jelölt. 

- Együttműködés megerősítése adott szakmacsoporttal: Védőnők. 

Előadók: Szakma csoportok munkatársai 
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Szabadidős tevékenység, adományozás 

A Balaton-felvidéki Szociális és Gyermekjóléti Szolgálat, a 2024. évben, immár tizenegyedik 

alkalommal szervezett nyári tábort, a hátrányos helyzetű családok gyermekei számára a nyári 

szünidőben. 

A tavaly évi táboroztatás továbbra is az alapvető higiéniai feltételek betartása mellett az NNK 

előírásainak megfelelően lett szervezve és kivitelezve. Az előírások betarthatósága miatt, 

kisebb gyermeklétszám táboroztatására volt csak lehetőségük. 

A családokat előre tájékoztattuk a lehetőségről és a tábor előtti igényfelmérést követően, a 

gyermekek számára legmegfelelőbb és változatos programokat az Intézmény családsegítői 

összeállították. 

Településeinken újra szerveződnek játszóházak, ahol egyre aktívabb résztvevők az illetékes 

családsegítők.  

 

A 2024-es év programjai 

A gyermekeket a különböző településekről oda- és vissza irányba, az adott településen 

működő falugondnoki szolgálat segítségével szállítottuk, az előre meghatározott tábori 

napokon. Volt olyan település vezetőség, akik segítséget nyújtottak számunkra, hogy bár a 

településükről gyermek nem volt tábor résztvevő, azonban más település gyermekeinek 

szállítását magára vállalta, és lehetővé tette ezzel adott gyermekek számára a táborban való 

részvételt. Míg más település vezetőség, még a saját településükről érkező gyermekek 

szállításában sem nyújtott segítséget, egyéni döntés alapján.  

A gyermekek felügyeletét, a jogszabályi előírásoknak megfelelő létszámban, az Intézmény 

családsegítői, és szükség esetén Intézményvezetője, egyéb szakképzett munkatársa oldotta 

meg. 

A nyári napközis táborozásunkban, iskoláskorú gyermekek vettek részt. A programok 

sokszínűek voltak, így a résztvevő gyerekek nagyon jól érezték magukat, lehetőségük nyílt 

olyan élményeket szerezni, melyeket a családjuk nehéz anyagi helyzete nem tett volna 

lehetővé. 

 

2024. július 8. napján a Tapolcai Termálstrand volt táborunk első helyszíne. A gyerekek nagy 

érdeklődést mutatnak a fürdős napok iránt, a túrázással ellentétben. Idén, ezért is 

választottunk három nap strandolást. A gyerekek örültek egymásnak, felidézték az előző évi 

táborok élményeit. A mai napon is egy - két kötelező pihenő és az ebéd kivételével a vízben 

töltötték az idő nagy részét. Az ebédet a Tapolcai Közétkeztetőtől igényeltük, kiszállítással.  

Egyik medencéből a másikba való futkározás, a csúzdákra való felmászás és lecsúszás, a 

felnőttek figyelmét is igénybe vette. A gyerekek jól érezték magukat, elmondásuk alapján már 

nagyon várják a következő strand napot, a szerdát.  

 

2024. július 9. napján Balatonfüred volt az úti cél, hazánk egyik legnagyobb természeti 

kincsének megtekintése. Ezen a napon vonattal utaztunk, a gyerekek közben ismerkedtek, 

beszélgettek, a régi barátságok újra köttettek. Reggeli és kb. egy óra vonatozás után ragyogó 

napsütésben megérkeztünk Balatonfüred vasútállomásra, ahonnan a Tagore sétányon 

gyalogosan indultunk el a Bodorka Balatoni Vízivilág Látogató Központba, ahol nagy 

akváriumokat, 2 terráriumot és egy kerti tavat tekinthettünk meg, élőben, szemtől - szembe 

találkozhattunk a vidék halaival, a pár centiméteres haltól, a Közép Európa leghatalmasabb 

haláig. Magyarország védett állatai közül is jó néhány megtalálható volt itt (hüllők, kétéltűek). 

Az egyik akváriumban az Adria élővilágába is betekintést nyerhettünk. Érintőképernyős, 
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háromnyelvű információs monitorok segítségével hasznos információhoz juthatott az 

érdeklődő. Végül a vetítőteremben egy a Balaton élővilágát bemutató kis film került 

lejátszásra.   

A több mint harminc balatoni halfajjal való ismerkedés után, hátrahagyva a látogatóközpont 

érdekes világát, átsétáltunk a hajókikötőhöz, ahol a Jókai hajóval egy órás balatoni hajózás 

következett.  

A hajókázást követően útba ejtettük a Bagaméri fagylaltozót, ahol kedvezményes áron 

mindenki 2 gombóc fagylaltot fogyaszthatott el. Rövid idő alatt, sok élménnyel gazdagodva 

gyalogoltunk vissza a balatonfüredi vasútállomásra. A vonaton, a haza felé vezető úton is jó 

hangulatban, az élmények megosztása közepette érkeztünk be a tapolcai vasútállomásra.  Itt a 

települések falugondnokai várták és hazaszállították a gyerekeket. 

 

2024. július. 10. napján újra a tapolcai Termálstrandra látogattunk. A gyerekek nagyon várták 

ezt a napot, a reggelit követően nem lehetett visszatartani őket, mindenki fürödni szeretett 

volna.  Varjas Judit festőművész jóvoltából a gyerekek egy fél órás foglalkozáson vettek részt, 

ahol kipróbálhatták, egyesek be is bizonyíthatták festési tudásukat, tehetségüket. Judit 

türelemmel és szakértelemmel vezette le a foglalkozást, mely eredményesnek bizonyult, 

ugyanis sok, szép és érdekes balatoni kép megfestése lett a végeredmény. A mai napon az 

ebédet a tapolcai Szánti Imre vállalkozó által működtetett Fröccsterasz vendéglátó egység 

biztosította. Több doboz pizzát ajánlottak fel térítésmentesen, melyet futárral ki is szállíttattak 

nekünk a strandra. Szeretetteljes adományból gyümölcs felajánlás érkezett, elfogyasztása után 

újra fürdés következett. A medencékben gyerekzsivaj, önfeledt nevetés következtében 

játszottak, csúszdáztak, úszkáltak gyerekeink, élvezve a meleg víz, a medencék nyújtotta 

lehetőségeket.  

 

2024. július 11. napján Lesencefalu település látta vendégül kis csapatunkat. A gyülekező 

Nemesvita településen volt, ahová a falugondnokok segítségével jutottunk el. Egy 4 

kilométeres gyalogtúra után egy tanösvényen keresztül érkeztünk meg Lesencefaluba. Első 

állomás a nemesvitai Kilátó volt, ahonnan gyönyörű kilátás nyílt a Balatonra. A kilátó mellett 

felfedeztünk egy sövénylabirintust, ahol a kisebb gyerekek bújócskázhattak, keresgették a 

kifelé vezető utat. Reggelit követően erdőn keresztül indultunk el Lesencefaluba. A tanösvény 

bejárása egy erdész vezetésével történt, aki kérdésekre érdekes és hasznos információkkal 

szolgált. A nagy meleg ellenére elviselhető volt a gyalogtúra, mivel az erdőn keresztül 

vezetett az út. Egy két és fél órás erdei séta megtétele után érkeztünk meg a lesencefalui 

kultúrházba, ahol a polgármester asszony és munkatársai terített asztallal, szeretettel fogadtak. 

Egy kis pihenő és hűsölés után elkészült a finom ebéd, amit főztek számunkra. Két önzetlen 

idős hölgy, fáradságot nem kímélve, finom buktát sütött, a csapatnak. Az ebédet követően 

vetélkedő, játékok sora vette kezdetét, ahol gyerekeink jól teljesítettek, végül a részvételért és 

ügyeskedésükért jutalomban részesültek. Ugyancsak egy szeretetteljes felajánlásból mindenki 

jégkrémet kapott. Ezen a napon is sok élménnyel gazdagodva köszöntünk el kedves 

vendéglátóinktól. A mai napon is falugondnokaink szállították haza gyerekeinket otthonaikba.  

 

2024. július 12. napját újra a Tapolcai Termál Strandra terveztük. A mai napon is a reggelit 

követően, gyerekeink türelmetlenül várták, hogy fürödhessenek. Erre a napra beiktattunk egy 

játékos, ismeretterjesztő előadást, szájápolással és az egészséges életmóddal kapcsolatosan. 

Szabóné Takács Mária védőnő a gyerekeket bevonva, a szájápolásról, szemléltető eszközök 

segítségével nagyon érdekes előadást tartott. A gyerekek bátran csatlakoztak a játékhoz és 

örömmel válaszoltak a feltett kérdésekre. A jelentkezők jutalomban részesültek. Reméljük, 

hogy maradandó és hasznos élménnyel gazdagodtak ezúttal is a gyerekek, és otthon is 
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alkalmazni fogják a mindennapi életük során. Az ebédet a tapolcai Közétkeztetőtől rendeltük 

meg kiszállítással. A délután folyamán egy kedves család felajánlásából, édességet 

osztogathattunk a gyerekeknek.  

Szerencséseknek mondhatjuk magunkat, hogy táborunk záró napját a gyermekek kedvenc 

programjával tölthettük. 

  

Az utazást az adott településen működő falugondnoki szolgálat segítségével oldotta meg, 

melyet a települések általi felajánlásokból tudtunk finanszírozni. 

 

- gyermekek napközben ellátásának, gyermekek átmeneti gondozásának biztosítása, 

ezen ellátások igénybevétele, s az ezzel összefüggő tapasztalatok 

-  

Taliándörögd község Önkormányzata egyedül tartja fenn a Kerekfenyves Óvodát. Az óvoda 

férőhelyeinek száma 30 fő, a helyi gyerekeken kívül Kapolcs, Öcs és Szőc településekről is 

jártak gyermekek az óvodába. Az óvoda kihasználtsága és szakmai munkája nagyon jó, 

köszönhető ez az ott dolgozó óvodapedagógusoknak és az ő munkájukat segítő dajkának és 

konyhai kisegítőnek. Az épületet az önkormányzat folyamatosan karbantartotta, az udvaron 

sok játék, szép környezet biztosította a gyermekek egészséges fejlődését. Az önkormányzat 

figyelemmel kísérte a pályázati lehetőségeket és megfelelő lehetőség esetén benyújtotta a 

fejlesztésre a pályázatot. Az óvoda tetőszerkezete teljesen fel lett újítva. 

 

A felső tagozatra járó gyermekek az iskolabusszal és menetrendszerű járattal jártak 

Monostorapátiba.  

 

A Művészetek Völgye Általános Iskola működtetését 2013. szeptember 1-je óta a Klebelsberg 

Intézményfenntartó Központ vette át. 

 

A Művészetek Völgye Általános Iskola 2024. szeptember 1-ei létszámadatai: 
Általános iskolai tanulók létszáma  

- Monostorapáti lakóhellyel rendelkező            88 

- Vigántpetendi lakóhellyel rendelkező               7 

- Ajka-Szőc lakóhellyel rendelkező                 4 

- Öcsi lakóhellyel rendelkező                              1 

- Taliándörögdi lakóhellyel rendelkező             17 

- Hegyesd         1 

- Kapolcs         9 

- Magántanuló         0 

Összesen                                                                     127 

Napközis Összesen:       41 

A legtöbb gondozott családnál az anyagi jellegű problémák komoly nehézségeket okoznak, 

mely leggyakrabban a számlakifizetések, egyéb kötelezettségek teljesítésének elmaradásában 

mutatkozik meg. 

A napi megélhetésnél komoly gondot jelent az egyik vagy mindkét szülő munkanélkülisége, 

illetve az, hogy nem találnak állandó, bejelentett munkát. A munkanélküliség, és az azzal járó 

anyagi nehézségek a legtöbb családnál feszültséget, konfliktusokat idéztek elő. 
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A szülők következetlen, ráhagyó nevelési módszereket alkalmaznak, nem fordítanak kellő 

odafigyelést gyermekeik tanulmányi eredményeire, a szabadidő hasznos eltöltésére. Nem 

érdeklődnek az iskolákban a gyermekek tanulmányi előmeneteléről, hiányzásairól.  

6. A felügyeli szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett szakmai 

ellenőrzések tapasztalatainak, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltató 

tevékenységet végzők ellenőrzésének alkalmával tett megállapítások bemutatása 

Taliándörögd településen gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett szakmai 

ellenőrzés nem volt 2024. évben. 

7. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyvt. előírásai alapján (milyen 

ellátásokra és intézményekre lenne szükség a problémák hatékony kezelése érdekében, 

gyermekvédelmi prevenciós elképzelések) 

Az oktatás területén különös gondot kell fordítani a felvilágosító munkára, a káros 

szenvedélyek, a bűnmegelőzés és az egészséges életmódra nevelés területén. Szabadidős 

programokkal, felvilágosító előadások szervezésével, a szülőkkel való szorosabb 

együttműködés kialakításával meg kell akadályozni, hogy gyermekeink a drogfogyasztás és 

más szenvedélybetegségek, bűnügyek áldozatává/okozójává, fogyasztójává váljanak. 

Továbbra is biztosítani kell, hogy anyagi okból egyetlen gyermek se kerüljön ki a családból, 

életvitel, nevelési problémák megoldásához maximális segítséget kell nyújtani a helyi 

szakemberek bevonásával, illetve máshol igénybe vehető ellátásokról való tájékoztatással. 

8. A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása (amennyiben a településen készült 

ilyen program), valamint a gyermekkorú és a fiatalkorú bűnelkövetők számának az általuk 

elkövetett bűncselekmények számának a bűnelkövetés okainak bemutatása 

Az önkormányzat 50/2015.(X.05.) számú határozatával elfogadta a konkrétan a településre 

vonatkozó bűnmegelőzési koncepcióját. A koncepció bemutatja a jogszabályi hátteret, a 

koncepció szükségességét, a település földrajzi elhelyezkedését, demográfiai helyzetét, a 

bűnügyi helyzetet, valamint a stratégiai, cselekvési tervet. Nagyon fontos feladat a 

bűnmegelőzés, a lakosság tájékoztatása.    

Reméljük, sikerül elérni a biztonságosabb lakókörnyezet kialakítását. Csak a rendőri jelenlét 

nem elegendő a megelőzéshez. Szükséges a pedagógusok, a családgondozó, a gyámügyi 

ügyintéző tevékenysége is ahhoz, hogy ne szaporodjon el a gyermekkori, fiatalkori 

bűnelkövetések, szabálysértések száma.   

Taliándörögd településen gyermek és fiatalkorú bűnelkövetéssel kapcsolatban nem érkezett 

jelzés. 

9. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés keretében milyen 

feladatok, szolgáltatások ellátásában vesznek részt civil szervezetek (alapellátás, szakellátás, 

szabadidős programok, drogprevenció stb.) 

Taliándörögd Község Önkormányzata a gyermekvédelmi és gyámügyi feladatait a 

társhatóságokkal és a gyermekvédelmi jelzőrendszer tagjaival szorosan együttműködve 

biztosította. 
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Az önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés nagyon jó. A Taliándörögd-

Halimba Sportegyesület lehetőséget biztosított a különböző korosztályba tartozó fiataloknak a 

sportolásra, az egyesületben történő aktív focizásra.  

A polgárőr egyesület tagjai is részt vállaltak a gyermekek veszélyeztetettségének 

megelőzésében. 

Az önkéntes tűzoltó egyesület meghatározó civil szervezete a településnek, a lakosság minden 

korosztályának segítséget nyújtottak, ha szüksége volt rá valakinek. 

A település két aktív szervezete még -nem hivatalos civil szervezet- az ökomenikus Nőegylet 

és a Nyugdíjas klub, Faluszépítő Anyukák, a tagok rendszeres segítői voltak a programok 

előkészítésében, lebonyolításában. A faluban több helyre virágot ültettek és gondozták egész 

évben, szebbé téve ezzel a környezetünket.  A gyerekekkel is jó kapcsolatot alakítottak ki 

A KÖSZI (Közép-dunántúli Szövetség az Ifjúságért) 2016. májusban kezdte el működtetni a 

Kincses Klubot, azóta rendszeresek a foglalkozások. A Közösségi Házban és a könyvtárban 

megtartották a korábbi években megszokott programokat. A Közösségi Házban újra indult a 

baba-mama klub, amit heti rendszerességgel látogatnak a kisgyermekes anyukák. Egy 

pályázati lehetőségnek köszönhetően a közösségi házhoz tartozó használaton kívüli helyiség 

átalakításra került „Ifi Pajta” néven működik tovább, ami lehetőséget biztosít a fiatalok 

számára programok szervezésére, együttlétre. 

 

Taliándörögd, 2025. május 13. 

 

 

 

        Szalai Péter 

        polgármester 

 

 

 

 

 

 


